X. Web-Boom, Turbulenzen und Aufbruch 1990-2004

Das Chromojet-Verfahren wird eingefiihrt

Seit 1990 fiihrte Anker erneut ein bahnbre-
chendes Produktionsverfahren ein: das Bedrucken
von Teppichbéden mit der Chromojet-Technik. Da-
bei wird ein rohweiller getufteter Teppichboden
mit Hilfe eines verfahrbaren Druckkopfes mit Hun-
derten von Spritzdiisen farbig bedruckt. 1997 instal-
lierte Anker in Diiren eine eigene Druckanlage fiir
zwei Meter breite Ware. In gewisser Weise kniipfte
die Teppichfabrik damit an die Vorstellungen ihres
Gruinders Leopold Schoeller an, der schon 1854 Tep-
piche in uneingeschrankter Farbvielfalt herstellen
wollte.

Die Idee, den Teppichboden zu bedrucken, lag
zwar nahe, konnte aber lange Zeit nicht umgesetzt
werden, weil es enorm schwer war, einzelne Berei-

che beim Farben punktgenau zu treffen. Aullerdem sollte der Flor bis zum Tragergewebe
durchgefarbt sein—auch das erwies sich als schwierig. Das elektronisch gesteuerte
Chromojet-Verfahren machte all dies nun méglich. Beliebt sind die Chromojet-bedruck-
ten Teppichbdden beispielsweise fir Hotels, Kaufhauser und andere Nutzer, denn auch
Logos in jeder Farbe, Form und GroRe lassen sich problemlos in das Muster des Teppichs
einfiigen. Gedruckte Teppichboden entwickelten sich bald zu einer preiswerten Alter-

native zum jacquardgemusterten Webteppich.
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Das Drucken hat gegeniiber dem jacquardge-
musterten Teppich einen entscheidenden Vorteil: Das
Verfahren ist schneller und die Produktionskosten
sind gegentiber gewebten Teppichbdden erheblich
niedriger. Aul3erdem lassen sich bis zu zwolf Farben
drucken, wahrend beim Jacquard-Verfahren nur
vier bis acht Farben sinnvoll verwendet werden kon-
nen. Fir die Muster- und Farbvielfalt des Jacquard-
teppichs braucht man aulerdem einen erfahrenen
»Patroneur, der die Mustervorlagen fiir den Tep-
pichboden zeichnet, sowie einen >Kartenschlager,
der—damals noch—an der Kartenschlagmaschine,
dem so genannten »Klavier, die Lochkarten fiir die
Jacquardmaschine erstellte. Beim Chromojet-Ver-
fahren erledigt dies der Programmierer am Compu-
ter. Inzwischen werden auch fiir den jacquardge-

musterten Teppichboden die Lochkarten nur noch elektronisch hergestellt.

Das Jahr 1990 brachte also eine weitere bedeutende Wende in der Firmenge-
schichte: Der jacquardgewebte Teppichboden blieb im Sortiment, entwickelte sich aber
zunehmend zu einer sehr exklusiven Ware. Der gedruckte Teppichboden gewann dage-
gen an Bedeutung; aus den ersten Anfangen mit noch nicht voll ausgereiften Maschi-
nen wurde bald ein wichtiger Betriebszweig. Anker investierte in die Chromojet-Technik

und erzielte mit den gedruckten Teppichbdden groRe Zuwachse.

Das wichtigste Element der Chromojetmaschine:
Uber den Druckkopf wird die Farbe auf den
getufteten Teppichboden aufgebracht
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Die Chromojet-Anlage mit ihren

enormen Ausmafen ist ein wichtiger
Bestandteil des Anker-Maschinenparks
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Das Chromojet-Verfahren
Beim Anker-Chromojet-Verfahren gelangt der rohweie und bereits fertig beschichtete Teppich-
boden zur Druckmaschine. Auf dem Drucktisch wird die Ware dann in Querrichtung intermittie-
rend mit Hilfe eines verfahrbaren Druckkopfs mustergetreu eingefarbt; das Verfahren ahnelt
dem Drucken mit einem Tintenstrahldrucker auf Papier. Bei dem heutigen, neuesten Stand der
Technik verfiigt der Druckkopf pro Farbe lber 64 Spritzdiisen. Da 12 verschiedene Farben ge-
druckt werden kénnen, sind am Druckkopf also insgesamt 768 Diisen angebracht, die die Druck-
farbe punktgenau auf dem Teppichboden aufbringen.
Anker fertigt mit diesem Verfahren bis zu 200 Zentimeter breite Teppichboden; breitere Waren
|dsst man von anderen Firmen im Lohn bedrucken. Die Lieferbreite von tblicherweise 195 Zenti-
meter hat sich auf Baustellen bewahrt, weil der Transport von Rollen in
dieser Breite unproblematisch ist. Allein der hohere Verlegeaufwand
und die doppelte Anzahl der Nahte sind gegenliber der 400 Zentime-
ter breiten Ware ein Nachteil. Anker gleicht dies aus, indem die Tep-
pichbéden schon wahrend der Produktion einen verlegefertigen Kan-
tenschnitt erhalten. Durch die vorherige Beschichtung der Ware sind
die bedruckten Teppichbéden in Langs-, Quer- und Schragrichtung zu-

dem fast verzugsfrei, was die Verlegung ebenfalls erleichtert.

1990 wurde nicht nur das Chromojet-Verfahren einge-
flhrt, sondern auch der Tuftingbereich stark erweitert. Fiir den
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Bau einer neuen Halle (Tuftinglager 3) mit einer Fldche von
3.650 Quadratmetern und Platz fiir 500.000 Quadratmeter Ware musste sogar der
Muhlenteich umgeleitet werden. Anker feierte mit einem Betriebsfest und vielen
Gasten die Einweihung des Gebaudes.

Domotex und GUT

1990 fand in Hannover erstmals die von Anker mit initiierte »Domotex« statt, die
»Weltmesse fiir Teppiche und Bodenbeldge«. Wegen der unbefriedigenden Prasentations-
moglichkeiten bei der »Heimtextil« hatte Anker nach Alternativen gesucht.199o0 stellte
das Unternehmen bei der Domotex seine erste Luxury Collection vor, mit der speziell
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Kunden aus dem Objektbereich, vor allem Hotels, angesprochen wurden. Anker stellte
sich auch den Anforderungen an eine umweltbewusste Produktion: 1990 initiierte die
Firmenleitung zusammen mit anderen Teppichbodenherstellern die Bildung der »Ge-
meinschaft umweltfreundlicher Teppichboden eV.« (GUT). Mit diesem Zusammen-
schluss geben die Teppichbodenhersteller den Verbrauchern und Handelspartnern
Sicherheit unter gesundheitlichen und 6kologischen Gesichtspunkten. Unabhangige
Institute wie das Teppichforschungsinstitut (TFI) unterziehen die Unternehmen einer
strengen Kontrolle. Dies gilt sowohl fur die Produktionsanlagen wie fiir die Produkte.
Die Hersteller verpflichten sich, sorgfaltig ausgewahlte Roh-
stoffe konomisch zu verwenden und dabei Abfille und Luftbe-
lastungen zu reduzieren. Nur Produkte, die den hohen Anforde-
rungen der GUT hinsichtlich Schadstoffen, Emissionen und
Warengeruch entsprechen, werden zertifiziert und erhalten
das GUT-Signet.

Go east! Die Offnung der Grenzen

In den Jahren 1989/90 erlebte Deutschland Ereignisse
von historischer Bedeutung: die Offnung der deutsch-deut-
schen Grenze am 9. November 1989, die Wahrungsunion am
1.Juli1990, die Unterzeichnung des Einigungsvertrags und den
Beitritt der finf »neuen Bundeslander« zur Bundesrepublik
Deutschland am 3. Oktober 1990. Durch die umwalzenden Veranderungen im gesamten
ehemaligen Ostblock 6ffneten sich auch die Grenzen zu den osteuropaischen Staaten.
Damit gab es im Osten neue Markte zu erobern.

In der ihr eigenen zupackenden Art widmete sich die Anker-Geschaftsfilhrung
den neuen Geschaftsmoglichkeiten in Ostdeutschland. Im Mai 1989 besuchte eine De-
legation der DDR-Gewerkschaft FDGB die Anker-Teppichfabrik. Geschaftsfiihrer Karl-
heinz Heselhaus lernte bei einem Gegenbesuch in der DDR den maroden Zustand der
dortigen Teppichherstellung kennen. Anker konnte sich also Hoffnungen auf gute Ab-
satzchancen im Osten machen.
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k 'I | IIII'I|I'I|II'II|' 1L Hir | Bereits im Februar 1990 verhandelte die Anker-Firmenleitung mit der DDR-AuBen-
I handelsorganisation Textil-Commerz liber ein groRRes Exportgeschaft, doch die Formali-
taten waren unlberwindbar und der Auftrag kam nicht zustande. Andere Angebote
wurden von den Kunden in der noch bestehenden DDR angenommen: Bis zur Wahrungs-
union lieferte Anker 37.000 Quadratmeter Teppichwaren in den Osten. Bezahlt wurde
in Ostmark, die zu einem Kurs von 1:3 umgerechnet wurde; das Geld lag auf einem ei-
gens angelegten Konto bei der Staatsbank der DDR. Bei diesen ersten Auftragen ging es
aber weniger um den wirtschaftlichen Erfolg, sondern vielmehr darum, Kontakte zu
kniipfen und auf dem neuen Markt prasent zu sein. Auf einer kleinen Baumesse in
Magdeburg zeigte ein Anker-Team daher bereits im Frithjahr 1990 als einziger Teppich-
bodenhersteller seine Produkte.

Im Zentrum des Geschehens befand sich damals der Anker-Handelsvertreter in
Berlin, Hans-Jiirgen Jatzky. In der Werkszeitung forderte er dazu auf, »offen und ehrlich«
mit den Landsleuten in den neuen Bundeslandern umzugehen: »Mitleid oder Arroganz
ist nicht gefragt.« AuBerdem machte er seinen Kollegen in Diiren klar, dass »Berlin nicht

mebhr in Sibirien liegt«, denn die Welt hatte sich seit 1990 verandert.

Hotel Pribaltiskaja in St. Petersburg
Ab 1989 lieferte Anker fast 20.000 Quadratmeter fiir ein Hotel in Russland: das Luxushotel Pri-
baltiskaja in St. Petersburg, das bis 1991 noch Leningrad hiel3. Schon im 19. Jahrhundert unter-
hielten die Schoellers intensive Handelsbeziehungen zu Russland —der Troika-Teppich, einer der
populdrsten Teppiche der 188oer-Jahre, verkaufte sich dort besonders gut. Doch zu Sowjetzeiten
waren Geschafte sehr selten gewesen. Als Michail Gorbatschow 1985 unter den Schlagworten
Glasnost (Offenheit) und Perestroika (Umgestaltung) auch die planwirtschaftlichen Beschran-
kungen aufhob, kam Anker mit seinen Teppichen wieder zum Zug. Die Exportabteilung war
stolz darauf, dass Anker mit der Ausstattung des grol3en Luxushotels einen besonders lukrati-
ven Auftrag erhielt. Das 1979 erbaute Hotel Pribaltiskaja mit seinen 17 Stockwerken und 1.200
Zimmern ist bis heute das grof3te Hotel in St. Petersburg. In reizvoller Lage direkt am finnischen

Meerbusen gelegen, war das Hotel ein Renommierprojekt der Sowjetunion, die sich bald

danach-im Jahre 1991—aufléste. Aber die politischen Wirren beeintrachtigten die Geschafte of-
Webfach fensichtlich nicht. In der Werkszeitung hiel3 es im November 1990: »Die Russen waren sehr zu-
frieden, wir auch, denn die Kasse stimmte.«
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1990 — 2004

Hightech in der Weberei:
Mit den AWM-Maschinen
verfiigt Anker iiber die

weltweit modernste Rutenweberei

Erfolge und Investitionen

Die Wiedervereinigung belebte das wirtschaftliche Klima in Deutschland. Voller
Optimismus erwarteten Unternehmen wie Verbraucher die von Bundeskanzler Helmut
Kohlim Wahlkampf199o versprochenen »bliihenden Landschaften«. Anker verzeichnete
im Herbst 1991 eine groRe Nachfrage nach Teppichbdden und eine entsprechende Um-
satzsteigerung. Bei gewebter Ware erhohte sich die Absatzmenge im Vergleich zum
Vorjahr um 3,2 Prozent und bei den Tuftingwaren sogar um 19,7 Prozent. Wahrend die
ubrige Teppichindustrie weiterhin liber Stagnation klagte, sah sich die Anker-Geschafts-
fihrung in ihrem Kurs bestatigt. Mit hochwertigen und innovativen Produkten sollte
die Marktposition gehalten und durch weitere Investitionen gestarkt werden.

Da vor allem die Nachfrage nach getufteter Ware zunahm, investierte Anker in
noch leistungsfahigere Maschinen. 1991 wurde die erste Pantera-Tuftmaschine, ein so
genannter »Schnellldufer«, in Betrieb genommen. Mit dem bloRen Auge sind die Bewe-
gungen der Nadeln nicht mehr zu erkennen: Je nach der Stichzahlvorgabe kénnen bis
zu 7.000 Quadratmeter Teppichboden pro Schicht gefertigt werden; die herkdmm-
lichen Maschinen erreichten lediglich die Halfte dieser Menge. Drei weitere, ebenso leis-
tungsfahige Maschinen folgten, so dass Anker seine Tufting-Kapazitaten erheblich er-
weiterte und hierdurch Monatsleistungen bis zu 400.000 Quadratmeter erzielte.
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Auch der Versand der Waren wurde durch Umbauten verbessert: Aus acht Verlade-
toren mit tief liegender LKW-Rampe wurden nun die Teppichbéden abtransportiert. Ein
Staplerleitsystem erleichterte die Logistik im Versand. Das Verwaltungsgebaude wurde
ebenfalls saniert. Mit den Investitionen, Erweiterungen und Umbauten signalisierte
Anker Zuversicht fir die folgenden Jahre. Die Zeit der Flaute und des schwachen Wachs-
tums in den 198oer-Jahren war liberwunden und die Geschafte mit dem Teppichboden
liefen gut.

Verabschiedung von Karlheinz Heselhaus und Horst Haslinger

Auch in den schwierigen Jahren nach dem Tod Alexander Schoellers 1987 hatte die
Geschaftsleitung die Firma sicher gefiihrt. Mit ihrer langen Erfahrung setzten Karlheinz
Heselhaus und Horst Haslinger den bewahrten Kurs der Schoellers fort. Ein gutes Ver-
haltnis zur Belegschaft und zum Betriebsrat war dabei eine wichtige Basis. Die Ge-
schaftsfiihrer begegneten Kunden und neuen Situationen mit groRer Offenheit und er-
reichten dadurch gerade in den Boomjahren seit Ende der 198oer-Jahre viel fiir die
Anker-Teppichfabrik. Darliber hinaus engagierte sich Karlheinz Heselhaus auch kirch-
lich und karitativ: Seit 1981 organisierte er Hilfslieferungen der Durener Industrie nach
Polen. Furr diesen Einsatz zeichnete ihn der Oppelner Bischof Alfons Nossol im Mai 1992
mit dem papstlichen Orden »Pro Ecclesia et Pontifice« aus. Im April 1992 wurde Karl-
heinz Heselhaus 65 Jahre und am Ende des Jahres verabschiedete ihn die Firma Anker
nach fast 40 Jahren Arbeit im Unternehmen in den Ruhestand. Sein Nachfolger als neuer
Geschaftsfiihrer wurde Hans-Joachim Humme, der nunmehr gemeinsam mit Hans
Fehl und Horst Haslinger das Unternehmen leitete.

Im folgenden Jahr gab es eine weitere Veranderung in der Geschaftsleitung: Horst
Haslinger, der seit 1966 bei Anker tatig und als Geschaftsfihrer fur Vertrieb und Marke-
ting verantwortlich war, ging 1993 in den Ruhestand. Horst Haslinger starb bereits 1999
im Alter von 67 Jahren.

Markus Schoeller, der alteste Sohn von Alexander und Marion Schoeller trat 1993
nach Abschluss seines Studiums und ersten Berufserfahrungen in anderen Unter-
nehmen der Textilbranche in die elterliche Firma ein. Seit dem friihen Tod Alexander



Markus Schoeller

Markus Schoeller wurde am 2.1.1961 in Herrsching geboren. Als altester Sohn Alexander und Marion
Schoellers wuchs er friih in das Unternehmen seiner Eltern hinein: Bereits als 14-Jahriger setzte er in
den Schulferien in der Tufting-Abteilung Spulen auf und lernte nicht nur die Ablaufe in der Fabrik,
sondern auch den Alltag und die Néte der Belegschaft personlich kennen. Durch sein Studium der
Textiltechnik und des Wirtschaftsingenieurwesens in Reutlingen und Ménchengladbach bereitete er
sich darauf vor, die Nachfolge seines Vaters anzutreten. Aurel, der zweite Sohn Alexander Schoellers,
arbeitete zunachst auch bei Anker mit, ist mittlerweile aber Vorstandsvorsitzender der KoIner Firma
pfm —Produkte fiir die Medizin. Der jiingste Bruder Dominik ist Psychologe in Miinchen. Die Briider
werden zu den Beiratssitzungen eingeladen und nehmen als Gesellschafter seit 1987 Anteil an der
Entwicklung des elterlichen Unternehmens.

Markus Schoeller schloss sein Studium ab und begann in der Druckerei Maltzahn KG in Nottuln, die sich
mit der Veredelung von Teppichbdden beschaftigt, als Druckereileiter. Auch bei Anker leitete er zu-
nachst die Druckerei und war danach in der Entwicklungsabteilung und der Produktion tatig, bevor er
1998 Fertigungsleiter fiir die Bereiche Tufting, Druck und Farberei wurde. Zugleich erhielt er auch Ge-
samtprokura. Im Juli 2000 wurde Markus Schoeller Geschaftsfiihrer und ist seitdem in erster Linie fiir
die technischen Belange in der Fabrik zustandig. Markus Schoeller lebt mit seiner Frau Gabriele und sei-
nen Kindern Caroline, Corinna und Alexander in Nideggen. Neben seiner Arbeit in der Teppichfabrik ist
erin verschiedenen Bereichen ehrenamtlich tatig, unter anderem im Vorstand des Rheinischen Blinden-
fiirsorgevereins, Trager des 1899 von seiner Familie mit gegriindeten Anna-Schoeller-Hauses (»Anna-

Heim«) in Diiren. Damit setzt er die lange Tradition der Familie fort, sich auch sozial zu engagieren.

Schoellers 1987 war das Unternehmen nicht mehr von Familienmitgliedern geleitet
worden.Trotzdem war es den Geschaftsfiihrern Heselhaus, Haslinger und Fehl gelungen,
den Charakter des Familienunternehmens zu wahren. Und Markus Schoeller bereitete
sich nun darauf vor, die Familientradition auch in der Geschaftsfiihrung fortzusetzen.

Der Web-Boom der 1990er-Jahre

Die wirtschaftliche Entwicklung verlief fur die Gebriider Schoeller GmbH in den
1990er-Jahren weiter glinstig: Der Zuwachs des Jahres 1991 mit einer Umsatzsteige-
rung von 20 Prozent konnte zwar nicht wieder erreicht werden, aber der Bauboom der
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1990 — 2004

Der Anker Clinic-Teppichboden
schafft auch in Krankenhdusern

eine wohnliche Atmosphdire

folgenden Jahre zog auch einen Web-Boom nach sich. Die Wirtschaft florierte, es wur-
den Hotels, Banken und Versicherungen gebaut und haufig stattete Anker die Hauser
mit seinen Teppichbdden aus. Hatte man in den 198oer-Jahren nur unter gréten An-
strengungen einen jahrlichen Umsatz von 100 Millionen Mark erzielt, so stieg der Um-
satz ab 1991 auf jahrlich zwischen 130 und 145 Millionen Mark.

Anker nutzte die Jahre 1994 bis 1999, um den Maschinenpark zu modernisieren.
Waren 1990 bis 1992 das Chromojet-Verfahren eingefiihrt und die Tufting-Abteilung er-
weitert worden, folgten nun die Innovationen in der Weberei. Schon im September 1993
lieferte die belgische Firma van de Wiele eine komplett montierte 2-m-Teppichweb-
maschine, was ungewohnlich war, weil die einzelnen Teile zumeist erst in der Fabrik zu-
sammengesetzt wurden. Der Transport der 24 Tonnen schweren Maschinen erwies sich
als ahnlich schwierig wie der Anker-Umzug nach Birkesdorf vor 8o Jahren: Wieder droh-
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Anker Clinic

1993 testete das St. Augustinus Krankenhaus in Diiren-Lendersdorf erstmals einen neuen Teppich-
boden von Anker, die Ware »Anker Clinic«. Nach langjahrigen Erfahrungen mit Teppichboden fiir bri-
tische Krankenhduser hatte Anker einen Bodenbelag entwickelt, der die erhéhten hygienischen An-
forderungen in deutschen Krankenhdusern und Pflegeeinrichtungen erfiillte. Er basiert auf einer
DuPont-Faser, ist pigmentgefarbt und damit auch bei Behandlung mit Desinfektionsldsungen
garantiert farbecht.

Die Vorbehalte gegen Anker Clinic waren dennoch zunachst groR. Vor allem die Pflege und Reini-
gung eines Teppichbodens schienen dem Personal von Krankenhdusern zu aufwandig. Ein Gutach-
ten des Hygieneinstituts der Rheinisch-Westfalischen Technischen Hochschule in Aachen bestatigte
jedoch nach einer Untersuchung liber einen Zeitraum von zwdlf Monaten, dass der Teppichboden
bei Einhaltung der eigens entwickelten Reinigungsvorschriften hygienisch vollkommen unbedenk-
lich und vom Pflegeaufwand her den glatten Bodenbelagen sogar vorzuziehen ist.

Die weiteren Vorteile von Anker Clinic sind eine verbesserte Raumakustik und rutschsicheres Gehen.
Obwohl die Ware sich grundsatzlich sogar fiir den Einsatz in Operationsraumen eignet, wird sie
mittlerweile vor allem in Fluren und Patientenraumen verlegt. Fiir Krankenhauser und vor allem
Seniorenheime bietet Anker Clinic inzwischen eine beliebte wohnlich-behagliche Alternative zu den
herkdmmlichen Bodenbelagen. Im Anker-Sortiment ist Clinic damit ein Beispiel fiir die fiihrende Po-
sition in bestimmten Marktnischen. Anker wird dadurch auch dem eigenen Anspruch gerecht,

Losungen fiir spezielle Anforderungen anzubieten.

ten die Laster mit dem Webstuhl auf der Zufahrt zur Webereihalle im weichen Unter-
grund stecken zu bleiben. Der ersten Maschine des neuen Typs AWM (Advanced Wire
Master) folgten 1994 fiinf weitere—Anker verfiigte nun tber die weltweit modernste
Rutenweberei.

Die AWM-Maschinen zeichneten sich durch eine elektronische Steuerung, eine
vollig neue Riet- und Ladenkonstruktion sowie einen Rutenapparat mit Zahnriemen
statt Seilsteuerung aus. Die Konstruktion der Maschinen erfolgte in enger Abstimmung
zwischen den Maschinenbauern bei van de Wiele und den technischen Experten bei
Anker. Auch als die Maschinen in der Fabrik aufgestellt waren, setzte man die Zusam-
menarbeit fort, um Schwierigkeiten, die unter Produktionsbedingungen auftraten, zu
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beheben. Als weiteres Ergebnis dieser erfolgreichen Zusammenarbeit erfolgten Investi-
tionen in Looppile-Master Jacquard-Webmaschinen (LPM). Die elektronische Jacquard-
maschine wird diskettengesteuert, der Stuhl arbeitet ohne Ruten, wobei die Polschlingen-
bildung lber Lanzetten erfolgt. Diese umfangreichen und technisch anspruchsvollen
Investitionen wurden von Hans Fehl, der 1974 in das Unternehmen eintrat und 1989 die
technische Geschaftsflihrung tibernahm, angeregt und umgesetzt. So zahlten sich die
Investitionen in neue Maschinen und die langwierigen Bemihungen zur Optimierung
der Ablaufe aus, als sich der Markt fiir Anker 1996/97 erneut veranderte.

Seit 1996/97 nahm die Nachfrage nach getufteter Ware ab, stattdessen verkaufte
sich der gewebte Teppichboden wieder besser. Kreative Entwiirfe grafischer Dessins
trugen entscheidend zu dieser Entwicklung bei. Anker traf mit seiner neuen, im Markt
sehr erfolgreichen Perlon-Briissel-Kollektion den Geschmack der Architekten und Bauher-
ren und konnte so 1998 den Umsatz mit gewebter Ware gegentiber dem Vorjahr um 17,5
Prozent steigern. Der Web-Boom hatte seine volle Dynamik entfaltet und Anker war durch
die Investitionen in neue Maschinen bestens auf die gestiegene Nachfrage vorbereitet.

Seit 1997 firmiert die einstige Teppichfabrik als »ANKER-Teppichboden Gebr.
Schoeller GmbH + Co. KG«. Mit dem neuen Namen machte die Firma nun auch nach
auBen deutlich, dass sie ausschlieflich textile Bodenbelage herstellte. Die Bezeichnung
»Teppichfabrik« entfiel.

GroRobjekt Reichstag

Nach der deutschen Wiedervereinigung erhielt Anker 1995 den reprasentativen
Auftrag zur Ausstattung des Reichstagsgebaudes in Berlin, das wieder Sitz des Bundes-
tages werden sollte. Seit Jahrzehnten war es das Unternehmen zwar gewohnt, Teppich-
boden in groRen und prestigetrichtigen Objekten zu verlegen, doch diese Aufgabe bot
eine besondere Herausforderung. Die Planung und Gestaltung des Umbaus lag in den
Handen von Sir Norman Foster,dem weltberiihmten britischen Architekten, der mit der
markanten Kuppel des Reichstags ein neues Wahrzeichen Berlins schuf. Auch die politi-
sche Bedeutung des neuen gesamtdeutschen Parlamentsgebaudes hob den Reichstag
weit Uber gewohnliche Objekte hinaus.

Anker Teppiche haben im Reichstag
eine lange Tradition: Bereits in den
1920er-Jahren zierte ein Anker Teppich
die reprdsentativen Hallen
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Das neue Wahrzeichen der Bundesrepublik—
das Reichstagsgebdude—wurde nach Pldnen

des Architekten Sir Norman Foster umgebaut

Der Berliner Reichstag

Die Geschichte des Reichstagsgebdudes ist eng mit der deutschen Geschichte verkniipft. Das

Deutsche Reich bendtigte nach der Reichsgriindung 1871 ein Parlamentsgebaude, das nach vie-
len Querelen allerdings erst ab 1894 von dem Frankfurter Architekten Paul Wallot gebaut wur-
de. Nach der Revolution 1918 rief der Sozialdemokrat Philipp Scheidemann von einem Fenster
des Gebaudes aus die Republik aus. Und im Februar 1933 zerstorte ein Brand den Plenarsaal des
Reichstags—die Nationalsozialisten nahmen dies zum Anlass, ihr »Ermachtigungsgesetz« zu er-
lassen, in dem wichtige Grundrechte auRer Kraft gesetzt wurden. Im Zweiten Weltkrieg wurde
das Reichstagsgebaude stark zerstort; erst 1961 begann der Ausbau. Allerdings dienten die Raume
im Wesentlichen einer Ausstellung, denn Bundestagssitzungen durften seit dem Viermachte-
Abkommen nicht in Berlin stattfinden. Erst nach dem Mauerfall fand sich das Parlament in sei-
ner ersten gesamtdeutschen Sitzung am 4. Oktober 1990 im Reichstagsgebaude zusammen.
Der Bundestag beschloss 1991 auch, Parlament und Regierung nach Berlin zu verlegen, und 1995
begannen die Umbauarbeiten. Mit einer feierlichen Sitzung im April 1999 weihte der Bundestag

das umgebaute Reichstagsgebaude ein. Arbeitsplatz mit einem grandiosen Blick
iiber Berlin: In der Kuppel des Reichstags

wird der Anker-Teppichboden verlegt

90



Warme Farben schaffen eine
angenehme Umgebung fiir ein
Kulturerlebnis, hier im Stadttheater Gorlitz

Anker-Teppiche hatten sich im Reichstagsgebaude bereits seit 70 Jahren bewahrt:
Schon 1925 lieferte Philipp Schoeller Teppiche und auch in den Jahren 1967 bis 1991 stat-
tete Anker Biiros und andere Raume des Reichstages mit liber 20.000 Quadratmetern
gewebter Ware aus. Lange Verhandlungen und zahlreiche Prasentationen gingen vor-
aus, bevor die Entscheidung fiir den Teppichboden fiel. Sogar Probesitzungen fanden
unter dem Vorsitz von Bundeskanzler Helmut Kohl und Bundestagsprasidentin Rita Stss-
muth statt. Insgesamt lieferte Anker 13.000 Quadratmeter Bahnenware und Element-
fliesen in elegantem Grau, sowohl Web- als auch Tuftingware.

Eigens flr den Reichstag entwickelte man in Diiren den neuen »Quellluft-Teppich-
boden«. Der Plenarsaal bedeutete eine besondere technische Herausforderung, da die
Klimatisierung (Bellftung) hier von unten durch den Teppichboden hindurch erfolgen
muss. Bei dieser—Quellbeliiftung genannten—Art der Klimatisierung wird der Unter-
boden aus Lochblechen aufgebaut. Auf diesem wird dann der luftdurchldssige Teppich-
boden installiert. Der Teppichboden ist auRerdem in der Lage, Schallwellen in den unter
dem Plenarsaal liegenden vier Meter tiefen Hohlraum durchzulassen und dadurch die
Akustik zu optimieren. Trotz der erhohten Anforderungen gelang es am Ende auch in
diesem besonderen Objekt, termingerecht technisch und asthetisch gelungene Teppich-
boden zu verlegen. Auch das Bundeskanzleramt und die meisten Ministerien sind heute
mit Anker-Waren ausgelegt.

Firmeniibernahmen

Beflligelt durch die guten Erfolge im Objektgeschaft suchte die Geschaftsfiihrung
nach weiteren Expansionsmoglichkeiten. Im Oktober 1998 libernahm Anker die Mehr-
heit an der »Durmont Teppichbodenfabrik« im dsterreichischen Hartberg. Durch dieses
Unternehmen mit 110 Mitarbeitern erganzt Anker sein Sortiment um »konsumige«
Ware fiir Privatkunden, die tiber den Handel vertrieben wird. Die Bielefelder Firma »FILO
CARPET Objekt-Teppichbodendesign«, ein Anbieter von Druckware fiir Hotels, gehort
seit Dezember 1998 zu Anker. Sie fungiert vor allem als Handelsunternehmen, tiber das
die Druckprodukte der Anker-Kollektion angeboten werden sollten. Heute vermarktet
FILO hauptsachlich eigene Dessins.
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Im Jahre 2001 tGbernahm Anker auBerdem das niederlandische Unternehmen

»Hatéma Contract« in Sittard. Um einen Synergieeffekt zu erzielen, wurde die Produktion
bald nach Diren verlagert.18 Mitarbeiter sind bei Hatéma im AufRendienst, in der Design-
abteilung und im Rechnungswesen beschaftigt und erhalten so die hollandische Iden-
titat des Unternehmens. Mit Hatéma bedient Anker heute den Objektmarkt in den
Beneluxlandern und GroRbritannien. Trotz der fortschreitenden Globalisierung erweist
es sich im Teppichgeschaft als schwer, grenziiberschreitend Erfolge zu erzielen.



1990 — 2004

Auch bei der Nachbehandlung
erleichtern modernste
Maschinen die Arbeit
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Wool Rips

2003 kam Anker mit dem Premium-Produkt »Wool Rips« auf den
Markt, dem weltweit ersten von THE WOOLMARK COMPANY lizen-
zierten gewebten Schurwollteppichboden fiir extreme Beanspru-
chung im Objektbereich. In ihm vereinen sich die Qualitaten eines
modernen und zukunftsweisenden Teppichbodens: Die Ware erfiillt
die hochsten Objektanforderungen. lhre Nutzschicht besteht aus
100 Prozent reiner Schurwolle und entspricht damit dem Wunsch vieler anspruchsvoller Kun-
den nach einem Bodenbelag aus Naturfasern—auch im Biiro oder anderen Arbeitsbereichen.

THE WOOLMARK COMPANY hat fiir diese besondere Innovation eigens ein neues Merchandi-
sing-Logo entwickelt: WORK ON WOOL. Es steht fiir Teppichbdden mit Schurwoll-Nutzschich-

ten, die den gesetzten Malstaben genligen.

Turbulenzen 2001

Nach zwolf Jahren des wirtschaftlichen Erfolgs erreichte Anker 2001 den vorlaufi-
gen Hohepunkt seiner bisherigen Entwicklung. Mit einem Umsatz von 103 Mio. Euro er-
zielte die Unternehmensgruppe das beste Ergebnis seiner Geschichte.

Doch die konjunkturelle Flaute, die sich seit Mitte 2000 bereits deutlich bemerk-
bar machte, erreichte Mitte 2001 auch die Teppichfabrik—wie stets mit Verspatung, da
bei Bauprojekten zwischen Planung und Ausflihrung einige Zeit vergeht.

Die Einfliihrung des Euro und die Verunsicherung nach dem Terroranschlag vom
1.September 2001 in New York verstarkten die Krise. So bauten Banken und Versiche-
rungen, lange Zeit gute Anker-Kunden, nun Arbeitsplatze ab, statt neue zu schaffen.

Ungewdhnlich schnell und vor allem stark sank der Umsatz bei Anker: 2003 wurde
zu einem der schlechtesten Jahre in der Firmengeschichte. Die Auftragslage war unbe-
friedigend, und so sah sich die Geschaftsfiihrung zu harten MaRnahmen gezwungen.

In den Jahren 2002 und 2003 musste Anker sich von Mitarbeitern trennen; fiir die
Betroffenen und ihre Familien ein schmerzlicher Einbruch in ihr Leben, fiir die Geschafts-
flhrer und Gesellschafter eine schwere Entscheidung.



Perspektiven fiir Anker

Trotz der notwendigen Anpassung an den Markt in den letzten beiden Jahren und
der nach wie vor anhaltenden Rezession sowie struktureller Veranderungen zu Un-
gunsten des Teppichbodens prasentiert sich Anker im Jubilaumsjahr als ein innovatives,
zukunftsorientiertes Familienunternehmen. Mit zuverldssigen und engagierten Mitar-
beitern, mit dem Vertrauen der Kunden in das Unternehmen und seine Kollektionen
sowie einer gesunden finanziellen Basis blicken Markus Schoeller und die Geschafts-
flhrung mit Zuversicht in die Zukunft.

Seit dem Eintritt von Markus Schoeller ist das Unternehmen wieder inhaberge-
flhrt; Sprecher der Geschaftsfiihrung ist seit dem 1. Januar 2003 Hans Fehl. Er Giber-
nahm diese Aufgabe von Hans-Joachim Humme, der in seiner zehnjahrigen erfolgrei-
chen Arbeit das Erscheinungsbild des Unternehmens mit neuen Marketing-Konzepten
fir die Zukunft gepragt hat. Die Kunden schatzen Konstanz in der Geschaftsfiihrung
und fiihlen sich von Anker, nicht zuletzt wegen des anerkannt hohen Standards im
Markt, gut bedient. Durch die Investitionen der 1990er-Jahre ist die Fertigung modern
aufgestellt und wird sich auch zukiinftig behaupten. So haben gewebte Anker-Teppich-
boden in Deutschland einen Marktanteil von 50 Prozent.

Einige Kurskorrekturen stehen fiir die nachsten Jahre noch an: Anker wird weiter-
hin Losungen fiir Objekte anbieten und sich dartiber hinaus mit zielgruppenorientierten
Kollektionen an einen groReren Kundenkreis wenden. Das Renovierungsgeschaft be-
stimmt zunehmend das Marktgeschehen. Ziel der neuen Vertriebsstrategie ist es, einen
wesentlich groBeren Anteil des Renovierungsbedarfs fiir Anker zu gewinnen, aber den-
noch die Marktstellung als filhrender Anbieter im klassischen Objektgeschaft zu be-
halten und weiter zu festigen.

Unter den heutigen Verhaltnissen eines extremen Verdrangungswettbewerbs
besteht die Herausforderung fiir das Unternehmen darin, ohne Beeintrachtigung der
Produktivitat flexibel auf Kundenwiinsche einzugehen und den notwendigen Service
leisten zu konnen, eine innovative Produktpolitik zu verwirklichen, mit der Marktstan-
dards und Produkte mit Alleinstellungsmerkmalen geschaffen werden, und in Zukunft
ein Partner flir die Kunden zu sein, den der Markt braucht.
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Auch in Zukunft wird textiler Boden ein unverzichtbares Element moderner Raumgestaltung sein. Diese Auffassung teilen auch viele Experten,

»Teppich unter den FliBen splren— ist
eine Raumerfahrung, die seit Jahrtausen-
den den Machtigen, den Herrschenden,
den Glaubigen in vielen Kulturlandschaf-
ten der Erde vertraut ist, inzwischen aber
jederman—zum mindesten in Europa. Es
gibt aber einen Grund, der uns Architek-
ten veranlassen muss, dieses zauberhafte
Erlebnis unserer Fiile mehr und mehrin
unsere Planung einzubeziehen. Architek-
turist Erlebnisraum, und im Zeitalter des
Computers droht die sinnliche Erziehung
des Menschen mehr und mehr zurtickzu-
treten gegenuber der kopflastigen, digita-
len. Deshalb wird die Herausforderung
der Haut und der tastenden, fiihlenden
Sinne—insbesondere durch Architektur
—immer dringender. Ich denke, die Zeit
der Teppiche beginnt erst so recht ...«

die sich mit Fragen der Raumgestaltung und -ausstattung beschaftigen.

»Teppich und Teppichboden sind Sinn-
bilder einer Kultur von Komfort, Behag-
lichkeit, Ausdruck von Warme und akus-
tischer Begegnungsqualitat. Der Teppich-
boden ist der Bodenbelag der praktischen
Nutzen mit Humanfunktion und astheti-
scher Gestaltungsmoglichkeit in einzig-
artiger Weise verbindet. Die gesamte
Interior-Welt ist wiederum im Begriff
textiler zu werden. Textilien, und gerade
Teppichboden machen Lebens- und
Wohnwelten zum Schlaraffenland.«

»Im Vergleich zu Parkett liegt die Gewich-
tung zugunsten von Teppichboden in
Biro- und Verwaltungsgebauden auf
einem hohem Niveau von 80:20. Aus un-
serer Sicht als regionaler GroRobjekteur
wird sich diese Konstellation auch in Zu-
kunft nicht wesentlich verandern. In un-
seren Beratungsgesprachen jedenfalls
streben wir es an, die wertigeren textilen
Produkte als glinstige Alternative im di-
rekten Preisvergleich zum Parkett ohne
Abstriche an geforderte Objekteigen-
schaften zu platzieren.«
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»Heutige Teppichbdden sind farbenfroh,
schallddmmend, energiesparend, griffig,
vielseitig einsetzbar, strapazierfahig und
als wesentliche Design-Elemente aner-
kannt. In Verbindung mit den neu ent-
wickelten Farben, Strukturen und Formen
spielen sie bei der gestalterischen Ge-
samtkonzeption eines Gebadudes eine
ebenso wichtige Rolle wie traditionelle
Materialien. Die Innenausstattung ist
eine dulerst personliche, oft sehr emotio-
nal gepragte Aufgabe, und dank ihrer
Vielseitigkeit konnen Teppichbdden her-
vorragend die Wiinsche und Ziele von an-
spruchsvollen Verbrauchern und Innenar-
chitekten erfillen.«

»Staub und Keime werden auf textilem
Bodenbelag bis zum nachsten Saugvor-
gang festgehalten und nicht—wie bei
Glattbéden—mit jedem Schritt aufgewir-
belt. Hygienische Untersuchungen haben
nachgewiesen, dass in Raumen, die mit
Teppichboden ausgelegt sind, der Staub-
und Keimgehalt in der Luft nachweisbar
geringer ist.«
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